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VAIKY GEROVES CENTRO ,,PASTOGE“ KONFIDENCIALUMO, PASLAUGY GAVEJY PRIVATUMO,
DUOMENUY TIKSLUMO IR NELIECIAMYBES UZTIKRINIMO TVARKOS APRASAS

. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vaiky gerovés centras ,Pastogé” (toliau — Centras) paslaugy gavéjy
konfidencialumo, privatumo, duomeny tikslumo ir nelieCiamybés uztikrinimo tvarkos aprasas
(toliau — tvarka) reguliuoja paslaugy gavéjy duomeny tvarkymo tikslus, nustato jy teisiy
jgyvendinimo tvarka, jtvirtina organizacines ir technines duomeny apsaugos priemones.

2. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu,
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu, Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartija ir Sia
tvarka, darbuotojai, pasirasytinai pasizada laikytis konfidencialumo apie informacijg susijusig su

paslaugy gavéjais, jy duomenimis ir pasizada informacijg teikti tik teisés akty numatytais atvejais.

. NESKELBTINOS INFORMACHOS TURINYS

3. Centro konfidencialig informacijg sudaro:
3.1. informacija apie paslaugy gaveéjus (globéjus (rapintojus), jtévius, jy globojamus
(rGpinamus) vaikus);
3.2. konfidencialumo pasizadéjimas studentams, draudZiantis dalinti/platinti gauta
informacijg apie paslaugy gavéjus;
3.3. visa kita asmeninio pobldzio informacija apie paslaugy gavéja yra konfidenciali,
taip pat ir nutrikus globai (rapybai);
3.4. informacija apie paslaugy gaveéjus gali bati teikiama vadovaujantis teisés akty
nustatyta tvarka;
3.5. paslaugy gavéjy duomenys néra teikiami komerciniais tikslais.
4. Teise j asmens oruma, privatuma, fizinj nelieCiamuma sudaro:
4.1. draudimas asmenj kankinti, Zeminti jo oruma, nepagarbiai su juo elgtis;
4.2. asmens privataus gyvenimo nelieCiamumas. Draudziama skleisti asmens garbe
ir oruma Zeminancia informacija;
4.3. kiekvieno asmens pasirinkimas ir teisé laisvai rinktis religijg, politines paziuras,

turéti savo jsitikinimus;



4.4. informacija apie privaty asmens gyvenima gali bati renkama tik vadovaujantis

teisés akty nustatyta tvarka.

. INFORMACIJOS KONFIDENCIALUMO UZTIKRINIMAS

5. Paslaugy gavéjai pradédami gauti paslaugas Centre yra informuojami apie asmens
duomeny tvarkymg Centre:

5.1. paslaugy gavéjai turi patvirtinti, kad sutinka su asmens duomeny tvarkymo
taisyklémis rastu;

5.2. paslaugy gavéjai gali susipazinti su duomeny tvarkymo tvarka Centro interneto
svetainéje arba atvykus j Centra.

6. Paslaugy gaveéjai norédami susipaZinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra
tvarkomi:

6.1. turi pateikti asmens tapatybés dokumentg (ar patvirtintg kopijg) bei rastiska
prasyma lietuviy kalba. Prasyma gali atsiysti pastu, per kurjerj arba atvykes j Centrg;

6.2. informuoti Centro direktoriy, jei susipaZines su savo asmens duomenimis,
nustato, kad jo asmens duomenys yra tvarkomi neteisétai, nesaziningai.

7. Darbuotojai, tvarkantys paslaugy gaveéjy duomenis privalo:

7.1. saugoti paslaugy gavéjy duomenis;

7.2. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti sglygy bet kokiomis priemonémis
susipazinti su paslaugy gavéjy duomenimis tretiesiems asmenims, iSskyrus jstatymu numatytus
atvejus;

7.3. nedelsiant pranesti Centro direktoriui ar jo jgaliotam asmeniui apie bet kokig
jtarting situacijg, kuri gali kelti grésme asmens duomeny saugumui.

8. Darbuotojai i$ kuriy kompiuteriy galima patekti j vietinio tinklo sritis, kuriose yra
saugomi paslaugy gavéjy, darbuotojy duomenys, privalo naudoti slaptazodzius. Slaptazodziai turi
bati kei¢iami susidarius tam tikroms aplinkybéms (pvz.: pasikeitus darbuotojui, iskilus jsilauzimo
grésmei, kilus jtarimui, kad slaptazodis tapo Zinomas tretiesiems asmenims, ir pan.). Darbuotojas,
dirbantis konkreciu kompiuteriu, gali Zinoti tik savo slaptazod;.

9. Asmens duomeny apsaugg organizuoja, uztikrina ir vykdo Centro direktorius ar jo

jgaliotas darbuotojas.



Iv. ORGANIZACINES IR TECHNINES DUOMENY APSAUGOS PRIEMONES

10. Centras privalo uztikrinti Sias organizacines ir technines asmens duomeny
saugumo priemones:

10.1. uztikrinti prieigos prie paslaugy gavéjy duomeny apsauga, valdymga ir
kontrole;

10.2. prieigq prie paslaugy gavéjy duomeny suteikti tik tiems darbuotojams,
kuriems asmens duomenys yra reikalingi jy tiesioginéms funkcijoms vykdyti, darbo santykiams
pasibaigus, prieigas buvusiam darbuotojui panaikinti;

10.3. uztikrinti, kad prieigos prie paslaugy gavéjy duomeny slaptazodziai
suteikiami, keiciami ir saugomi uztikrinant jy konfidencialumg;

10.4. uztikrinti kompiuterinés jrangos apsaugg nuo kenksmingos programinés
jrangos (antivirusiniy programy jdiegimy, atnaujinimy ir pan.);

10.5. atsarginése kopijose, archyvuose ir iSorinése duomeny laikmenose saugomi
asmens duomenys turi bati Sifruojami;

10.6. elektroniniu pastu perduodami ypatingi asmens duomenys turi bati

Sifruojami.

V. ASMENS DUOMENV TEIKIMAS TRETIESIEMS ASMENIMS

11. Konfidencialumo reikalavimas netaikomas ir informacija (asmens duomenys) gali
buti suteikta tik tarnybiniais tikslais, neturint paslaugy gavéjo sutikimo:

11.1. teismui, prokuratirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybai bei kitoms institucijoms, kurioms tokj teisinj pagrinda suteikia
Lietuvos Respublikos jstatymai;

11.2. vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais,
Centras asmens duomenis apie paslaugy gavéjus (duomeny subjektg) pateikia savo iniciatyva ir be
lankytojo sutikimo Siais atvejais:

11.3. kai reikia pranesti apie nusikaltimg;

11.4. kai gresia pavojus paslaugy gaveéjo sveikatai arba gyvybei;

11.5. kitais jstatymuose ir teisés aktuose numatytais atvejais.



VI. PROCEDUROS PAZEIDUS ASMENS KONFIDENCIALUMA, JRASY TIKSLUMA,
PRIVATUMA, ORUMA IR FIZINE NELIECIAMYBE

12. Operatyvus reagavimas — sustabdyti asmenj pazZeidusj Konfidencialumo, paslaugy
gaveéjo privatumo, duomeny tikslumo ir nelie¢iamybés uztikrinimo tvarka.

13. Informavimas — informuoti Centro direktoriy ar jo paskirtg darbuotojg apie
Konfidencialumo, paslaugy gavéjy privatumo, duomeny tikslumo ir nelie¢iamybés uztikrinimo
tvarkos pazeidima;

14. Taikomos sankcijos —administracijos sprendimu skiriamas atsakingas asmuo arba

komisija, kuri istiria atvejj ir numato atitinkamas drausmines priemones pazeidus tvarka.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Darbuotojai su tvarka yra supaZindinami pasirasytinai arba elektroninémis
priemonémis ir privalo ja vadovautis atlikdami savo darbo funkcijas. Naujai priimti darbuotojai su
tvarka supazindinami iskart po darbo sutarties pasiraSymo.

16. Darbuotojai pazeide Sig tvarka ir (ar) jstatymus atsako teisés akty nustatyta tvarka.

17. Paslaugy gavéjai supazindinami su Siuo aprasu, jiems suprantama kalba.

18. Sis aprasas skelbiamas vie$ai, Centro internetinéje svetainéje www.pastoge.lt.




